Zatgcznik nr 2. do Regulaminu
Sklepu internetowego Galerii Bielskiej BWA

Galeria Bielska BWA
ul. 3 Maja 11
43-300 Bielsko-Biata

tel. 3381258 61
www.galeriabielska.pl/sklep

ZGtOSZENIE REKLAMACII

Niniejszym zgtaszam reklamacje produktu zakupionego przeze mnie W dniu .......cccceeeeciieeeeeccieeeecccieeee e,
w sklepie internetowym pod adresem www.galeriabielska.pl/sklep
NazZWa ProAUKEU ........ooooiiii e e e e e e e sate e e s e earr e e e e e nnraeeas

Opis reklamacji:

W zwigzku z powyzszym wnioskuje o (niepotrzebne skresli¢):
wymiane produktu na wolny od wad
nieodptatne usuniecie wady
zwrot pieniedzy za reklamowany produkt

W przypadku braku mozliwosci naprawy lub wymiany produktu, prosze o zwrot pieniedzy za reklamowany
produkt na rachunek bankowy o numerze:

Adres e-mail Kupujacego: .........ccccevveviiieeiiciiiee e Czytelny podpis Kupujacego

W przypadku stwierdzenia wady produktu, Kupujacemu przystuguje prawo do ztozenia reklamacji. Na zasadach okreslonych

w Kodeksie Cywilnym, Kupujgcy moze zgdac naprawy towaru, wymiany towaru na wolny od wad, obnizenia ceny towaru albo moze
odstapi¢ od umowy sprzedazy. Kupujacy jest zobowigzany dostarczyé reklamowany produkt wraz ze zgtoszeniem reklamacji

oraz wydrukowana fakturg VAT lub paragonem do siedziby Sklepu osobiscie albo za posrednictwem Poczty Polskiej. Sklep rozpatrzy
reklamacje oraz poinformuje Kupujgcego o swojej decyzji w terminie 14 dni od momentu otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego
wraz z reklamowanym produktem. Powiadomienie nastgpi drogg elektroniczng na adres e-mail wskazany przez Kupujgcego w
niniejszym Formularzu.



